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ANTECEDENTES
1. INTRODUCCION

El Museo Interactivo Mirador MIM depende de la Fundacién Tiempos Nuevos que
es una institucion privada sin fines de lucro y que forma parte de la red de
fundaciones de la Direccion Sociocultural de la Presidencia. La Fundacion fue
creada en 1994 y tfiene un Consejo Directivo integrado por nueve miembros,
representantes de sectores cientificos, empresariales, educacionales y culturales. El
Museo fue inaugurado en marzo de 2000. Ademds del espacio expositivo
permanente, - el MIM tiene ofros ejes de accion: sus exposiciones ifinerantes
gratuitas a lo largo de Chile y el Programa de capacitacion de docentes.

El edificio del Museo fue construido especialmente para ese destino. Tiene 7.200 m2
construidos y 12 hectdreas de drea verde circundante. Se ubica en el parque
publico Brasil, en la comuna de La Granja, sector suroriente de la Region
Metropolitana.

En las 12 hectdreas contamos con ofros edificios con acceso al publico que son el
edificio casino, ofros edificios estadn destinados al personal (edificio Taller,

administrativo) y de servicios (boleterias), asi como el edificio Talud, hoy en
habilitacion.

2. OBIETO

El objeto de esta licitacion es seleccionar ala Empresa Conftratista, que desarrollara
el "Servicio de Aseo", de acuerdo a lo establecido en estas bases.

3. ANTECEDENTES

Los servicios de Aseo, comprenderdn la limpieza y tareas de aseo en fodas las
dependencias e instalaciones bajo la administracion del MIM.
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4. QUIENES PODRAN PARTICIPAR

Solo podrdn participar en esta licitacion las personas naturales o juridicas que
tributan en primera categoria que acrediten su situaciéon legal, financiera e
idoneidad técnica conforme a las presentes Bases, y no incurran en las siguientes
inhabilidades:

e Hayan sido condenado por cualquiera de los delitos de cohecho
contemplados en el fitulo V del Libro Segundo del Cédigo Penall.

e Registrar una o mds deudas tributarias por un monto total superior a 500 UTM
por mds de un ano, o superior a 200 UTM e inferior a 500 UTM por un periodo
superior a 2 anos, sin que exista un convenio de pago vigente. En caso de
encontrarse pendiente juicio sobre la efectividad de la deuda, esta
inhabilidad regird una vez que se encuentre firme o ejecutoriada la respectiva
resolucion.

e Registrar deudas previsionales o de salud por mds de 12 meses por sus
trabajadores dependientes.
e Haber sido declarado en quiebra por resolucion judicial ejecutoriada.

e« Haber sido condenado por prdcticas antisindicales o infracciéon a los
derechos fundamentales del tfrabajador en los Ultimos 2 anos.

e Registrar condenas asociadas a responsabilidad  penal juridica
(incumplimiento articulo 10, Ley 20.393)

Con el objeto de acreditar la anterior, se solicita al proponente una Declaraciéon
Jurada notarial que acredite que no se encuentra en ninguna de las inhabilidades
contempladas en este punto.

Si el proponente registra deudas, no deberd incluir en la Declaracion Jurada
Notarial este concepto y deberd acompanar los certificados F30 y/o certificado
de deuda (www.tgr.cl ), segun corresponda.

Si el proponente declaré deuda, deberd tener cancelada la deuda o convenido

el pago vigente, antes de la firma del contrato, caso contrario quedara sin efecto
el eventual vinculo contractual.
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5. CRONOGRAMA Y ACTIVIDADES ASOCIADAS

Actividad Fechas (plazos maximos)

Publicacidn licitacion y obtenciéon de Domingo 03 de junio de 2018

bases

Visita técnica 08 de junio de 2018 alas 10:00 o
alas 16:00

Recepcidén de consultas Hasta el 12 de junio de 2018

Respuesta de consultas y aclaraciones Hasta el 14 de junio de 2018

Recepcidén de ofertas 19 de junio de 2018 hasta las
18:00

Adjudicacion 22 de junio de 2018

Fecha estimada de enfrega de garantias | 01 de julio de 2018

y firma de confrato

Fecha de capacitacion Experiencia MIM | 31 de agosto del 2018

Fecha inicio de servicios 1ro de septiembre de 2018

a) Obtencion de bases: podrdn ser descargadas en pdgina web del museo
inferactivo mirador en www.mim.cl

b) Visita técnica, se iniciard el dia y horario establecido en el calendario, la
direcciéon es Avda. Punta Arenas 6711, comuna de la Granja en el hall edificio
administrativo. Cabe hacer presente que esta visita es de cardcter obligatorio
y excluyente, solo en el horario establecido y ademdas deberd firmar al ingreso
y la salida de la visita.

c) Preguntas y respuestas, las consultas y aclaraciones a las bases, se recibirdn
a través del siguiente correo licitacionaseo@mim.cl indicando en el asunto
del correo "Consulta Licitacion Servicio de Aseo”. Las respuestas serdn
publicadas en la pdgina web del MIM segun plazos establecidos. No se
responderdn preguntas fuera de plazo o por otra via que no sea la
establecida para este fin.

d) Recepcion de las ofertas, se recibirdn los sobres cerrados en la recepcién del
Edificio Administrativo de la Fundacién ubicadas en Avda. Punta Arenas 6711,
comuna de la Granja. No se aceptardn propuestas presentadas con
posterioridad a la fecha y horario senalado en las bases.

e) Adjudicacion, serd publicada en la pdgina web del MIM en los plazos
establecidos, solo serd contactado el proponente adjudicado, ello con el
objeto de establecer si faltare documentacion.
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TRABAJOS A EJECUTAR

En términos generales, el servicio solicitado comprenderd:

La limpieza y/o lavado de todo tipo de superficies tales como mesas,
escritorios, mesones, estantes, repisas, sillas, aparatos telefénicos, teclados y
pantallas de computadores, fotocopiadoras, artefactos de banos,
artefactos de cocinas, papeleros, coches y mudadores, etfc.

Despapelar constantemente basureros de banos interiores y exterior.
Despapelar una vez al dia basureros de oficinas, museo y tunel (47
papeleros).

Limpieza de lavaplatos dentro y fuera del museo.

Reposicion de insumos en banos (papel higiénico, jabdn y toalla de papel
son provistos por la Fundacion.)

Limpieza de gabinetes, extintores, repisas y toda superficie que esté
adosada a los muros.

Limpieza de muros de hormigdn, azulejos y cobre.

Limpieza de Vidrios.

Limpieza de sectores perimetrales, tales como veredas

La limpieza, que puede consistir en aspirar, encerar, lavar o lo que se
considere necesario para mantener el estado aseado y la correcta
presentacion de pisos, alfombras, ventanales, puertas y calles.

El orden o reordenamiento de los equipamientos de las instalaciones,
implicando el eventual fraslado de estos, segin necesidad.

El apilamiento y la compactacion de basura.

Lavar implementos tales como tazas, platos y cucharas de las distintas
oficinas.

Las limpiezas tipificadas una vez al dia, podrian por eventualidad tener uno
0 mdas repasos al dia.

Abrillantado de metales.

1 vez al mes limpiar vidrios y lucarnas, exteriores e interiores en altura de
edificio tUnel, Museo, edificio administrativo y Casino..

Y otras labores relacionadas con el servicio de aseo.

6.1 Horarios, frecuencias de aseo, dotacion de personal y metodologia de
trabajo:

El aseo permanente significa que las instalaciones identificadas con dicha
frecuencia deben mantenerse en perfecto estado, en materia de
orden, limpieza y reposicidon de insumos.
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EDIFICIO MUSEO

AREA Frecuencia aseo
1° Piso

Banos Norte y sur Permanente
Taller de instalaciones y alfillo 1 vez por dia
Rampa Norte Permanente
Sector Taller de construccion Permanente
Pasillo Sur Oriente Permanente
Salas del museo Permanente
Pasillo Central Permanente
Auditorio, guardarropia y tiendita Permanente
Terrazas Permanente
2° Piso

Banos Permanente
Oficinas 1 vez por dia

Sala de descanso SAV

2 veces por dia

Salas del museo Permanente
Pasillos Permanente
Piso de Cafeteria Permanente
Rampa Sur Permanente
Escalas Permanente
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EDIFICIO ADMINISTRATIVO

AREA Frecuencia Aseo
1° Piso
Terraza cubierta poniente Permanente
Oficinas de Contabilidad, RRHH, Informdatica, | 1 vez por dia
Itinerancia, diseno, u otfra
Recepcion Permanente
Banos Permanente
Terraza cubierta oriente Permanente
Pasillo y patio de luz 1 vez por dia
Sala ccty terraza 1 vez por dia
Sala de Control 1 vez por dia
Bano subterrdneo Permanente
Hall Subterrdneo 1 vez por dia
Pasillo de acceso 2 veces al dia
Bodegas Cuando se solicite
2° Piso
Planta 2° piso 2 veces al dia
Banos Permanente
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EDIFICIO TUNEL

AREA Frecuencia Aseo
1° Piso
Acceso Oriente Permanente
Acceso Poniente 1 vez por semana
Recepcion Permanente
Banos Permanente
Salas de exhibicion Permanente
Escalera y ascensor Permanente
Bodegas Cuando se solicite
2° Piso
Salas de exhibicion Permanente
Banos Permanente
3° Piso
Salas de descanso sav 2 veces al dia
Banos Permanente
Oficina de exhibiciones 1 vez al dia
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AREA

Frecuencia Aseo

Restaurantes

Banos publico

Permanente de martes a

domingo, lunes  aseo
profundo
Escalinatas Permanente
Boleterias y bainos
Oriente 1 vez al dia
Norte 1 vez al dia
Edificio Taller y Edificio Norte
Banos y Cocina Permanente
Try 2do® piso Permanente
Oficinas Permanente
Estacionamientos.
Norte Permanente
Oriente Permanente
Garitas Caseta guardia Norte y Sur 1 vez al dia
Explanadas y Parque
Oriente Permanente
Norte Permanente
Jardin de juegos Permanente
Plazas de Juegos Permanente
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Plazas de Braulio Permanente
Calles de Servicio

Peatonal Posterior Edificio Museo CIC Permanente
Peatonal Posterior Restaurantes Permanente
Talud 1 vez al dia
Zona de Braulio Permanente
Zona Plaza Yungay 1 vez al dia

CRISTALES

Recinto Frecuencia
Edificio CIC Permanente
Boleteria Norte y Oficinas Permanente
Boleteria Oriente Permanente
Edificio Administrativo Permanente
Talleres Permanente
Edificio Norte Permanente

Los aseos que deben ejecutarse una vez al dia deberdn estar concluidos
antes de las 09:30 horas.

Los aseos cuya frecuencia es de dos veces al dia deberdn estar concluidos
antes de las 09:30 horas en la manana y ejecutarse enfre las 15:00 y 16:00
horas en |la tarde.

Adicionalmente el servicio deberd estar sujeto a requerimientos especificos
para la mantencion, de modo de asegurar el orden, la limpieza vy la
reposicion de insumos.
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La Fundacion podrd modificar los horarios antes senalados, bastando para
ello solicitarlo previamente al jefe de turno.

La dotacion de personal estard compuesta por la cantidad de personas
necesarias para atender los servicios, materia de la presente licitacion. Los
cargos a cubrir y horarios dentro de los cuales, deberdn ejercer los servicios
de aseo, son los siguientes:

1 Jefe de turno, de lunes a viernes de 7:10 a 20:50; sdbado, domingo vy
festivos de 8:00 a 20:00 horas

+ 8 Aseadores, de lunes a viernes de 7:10 a 20:50 horas

e 8 aseadores, sabado, domingo vy festivos de 8:00 a 20:00 horas

« 1 Aseador, de martes a domingo y festivos de 10 a 18:30 horas.

e 2 vidrieros, de lunes a viernes de 7:10 a 20:50 horas,

e 1 vidriero, sadbado, domingo vy festivos de 8:00 a 16:00 horas

e 1 operador maquina barredora, de lunes a viernes de 7:10 a 10:00 horas
e 1 carrero, de lunes a viernes de 7:10 a 20:50 horas.

e 1 carrero, sdbado, domingo y festivos de 8:00 a 20:00 horcs.

e 1 carrero, de lunes a viernes de 9:00 a 19:00 horas.

e 1 supervisor para contacto directo con la Fundacion, éste debe visitar los
dias viernes de 9 a 13 horas y cuando lo requiera la Fundacién.

Se deberd considerar el nUmero de personas y los tiempos necesarios para
cubrir las labores de aseo en los horarios indicados anteriormente.

e Celular para el supervisor.

 Implementar control de asistencia biométrico. Se requerirdn informes
mensuales sobre la asistencia del personal que asiste a trabajar en la
instalacion.

e El personal ingresard un dia antes de comenzar el servicio para
capacitacion MIM.

e Los procedimientos internos serdn informados una vez adjudicada la
licitacion.

El personal del contratista deberd atenerse en su comportamiento a las
normas de orden, higiene y seguridad previstas en el Reglamento Interno
vigente para el personal que labora en las instalaciones de la Fundacién, en
caso confrario la Fundacion se reserva el derecho de solicitar el cambio del
personal que no diere cumplimiento.
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Las instalaciones del museo cuentan con lockers, camarines, duchas y un
espacio para comedor, el cual debe implementarse para su uso.

Se contard con una encuesta de servicio al usuario MIM de manera mensual
y se presentard un check list semanal el que serd aplicado y evaluado por
ambas partes. Supervisora de la empresa y representante de la fundacion.

6.2 Maquinaria, accesorios y materiales a utilizar

El Contratista deberd contar, a lo menos, con las siguientes maquinarias y
Utiles para una correcta ejecucion de sus labores:

1 Barredora hombre a bordo; con rendimiento tedrico minimo de 6875 m2/h
6Abrillantadoras industriales de 17" como minimo

4 Aspiradoras polvo/agua 1.6 HP como minimo

1 Escala telescopica 6 mts. minimo

2 Escalas tijeras 3 mts.

8 Carros Mopa completos

8 Carros porta Utiles

1 Mango telescopico para limpieza vidrios 4 mts. minimo

3 Equipos limpiavidrios completos

6 Senaléticas para advertir de pisos hUmedos.

1 radio transmisor en conexion permanente con el personal de la Fundacion.
Implementos de aseo y seguridad necesarios para la correcta operacion.

Insumos necesarios para la correcta operacion del servicio.

Materiales e insumos a utilizar en cada una de las labores a realizar, deben
ser certificados y no toxicos, los cuales serdn de cargo del Confratista,
exceptuando el jabdn liguido para banos, el papel higiénico y el papel
toalla, los cuales serdn provistos por la Fundacién, debiendo el Contratista
asumir la tarea de su reposicion en los lugares determinados.
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6.3 Ropa de trabajo y elementos de seguridad

El vestuario que utilice el personal del Contratista deberd ser un uniforme
obligatorio (con logotipo de la empresa y credencial que identifique al
personal), en excelentes condiciones, por lo que deberd considerar la
reposicion inmediata en caso de deterioro. Deberd presentar foto de su
uniforme en la propuesta.

El calzado obligatorio que utilice el personal del Confratista deberd ser
calzado de seguridad y debe estar en excelentes condiciones.

6.4 Areas de las dependencias del museo

El detalle de las dependencias que debe abarcar el servicio se describe a
continuacion:

» Edificio Museo: 7.041 m?

» Edificio Administrativos: 1.292 m?

» Boleterias Punta Arenas y Sebastopol: 154 m?

» Edificio Taller y Taller de Metales: 959 m2, y patios exteriores
» Edificio Norte: 235 m2

« Edificio Casino: 847 m2, sélo se solicita la mantencion de los banos
« Estacionamiento Punta Arenas y Sebastopol: 15.600 m?

e Jardin de Juegos y zona Braulio: 2.000 m?

« Pastos y pavimentos (transitables): 34.300 m2

« Edificio tUnel del Universo: 1100 m?

*  Mts2 encerables 8.442 mt2 aproximadamente

6.5 Personal critico

El Supervisor y Jefe de turno deben tener un perfil adecuado para el cargo con
experiencia en servicios similares.

6.6 Remuneracion equipo propuesto

El proponente deberd asegurar que la remuneracion base, del personal
propuesto, no serd inferior a la establecida en el sueldo minimo. No pudiendo
tener un sueldo base inferior al sueldo minimo para complementarlo con bonos
para llegar al monto requerido.

El proponente deberd especificar la remuneracién bruta todo el personal
informado en esta propuesta y los pagos adicionales por concepto de
asignaciones especiales y otra a detallar.
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6.7 Presentacion servicios adicionales

En caso que la Fundacion requiera del Servicio de Aseo para cubrir
necesidades especificas, distintas a las establecidas en las presentes bases de
licitacion, serdn considerados como servicios especiales.

6.8 Requerimiento al Adjudicado

1. Obligaciones del proponente que se adjudique esta licitacion,
deberd enviar con cinco (5) dias hdbiles antes de la iniciacion de los
servicios la siguiente documentacion:

)

b)

Listado del personal indicando, Nombre completo, Rut, Cargo vy
jornada, adjuntando copia de cedula de identidad por ambos
lados y en el caso de extranjeros comprobante de visa de trabajo
Cerfificado de Inhabilidades para trabajar con menores de edad,
con vigencia menor a 30 dias.

Certificado de antecedentes de cada trabajador (resulta
indispensable dadas las caracteristica especiales del MIM la
necesidad de comprobar la idoneidad y capacidad personal de
quienes se relacionan con menores)

Copia finiguito empleador anterior

Certificado de accidentabilidad de la empresa adjudicada
Derecho a saber.

Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la empresa
Actas de Reglamento Interno recepcionado por la Inspeccién y
Seremi de Salud.

Procedimientos de frabajo.

Deberd declarar el equipamiento solicitado en el punto niumero
6.2

Enfrega de EEP y comprobante de recepcion de cada trabajador
Comprobante de recepcién de cada frabajador de derecho a
saber, reglamento interno de su empleador y del Reglamento
especial para empresas contratistas del MIM

m) Antecedentes del profesional Prevencionista de Riesgos de la

empresa en cumplimiento de la ley, entre ellos registro Seremi y
respaldo de formacidén profesional y experiencia, adicional a los
certificados y comprobantes de recepcidén de documentos
detallados en los puntos anteriores. Deberd adjuntar programa de
frabajo de prevencion de riesgos y seguridad laboral con
calendario de visitas en las instalaciones del MIM.Certificado de
pago de cofizaciones del seguro mutual con el total de
trabajadores o declarar

2. El personal ingresard un dia antes de comenzar el servicio para
capacitaciéon de induccidn MIM, el horario serd programado por la
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Fundacion via correo, esta capacitacion no tendrd costo para la
Fundacion.

3. La empresa adjudicada deberd enviar a mdas tardar quince (15) dias
corridos desde la iniciacion de los servicios contratados copia de los
contratos del personal.

Toda documentacién entregada por el Adjudicado deberd ser presentada en
original a la Fundacion.

La Fundacion entregard al Adjudicado el Reglamento especial para
confratistas al momento de la firma dl confrato.

7. DETALLE PROPUESTA TECNICA

El Proponente deberd presentar en su Propuesta Técnica lo siguiente:

e Se requerird incluir descripcion detallada y fotografia de la vestimenta
del personal, de acuerdo a lo senalado en el punto 6.3 debiendo ser
acorde a la estacion del ano.

« Deberd incluir especificaciones técnicas de la maquinaria y accesorios,
indicando marca, modelo y ano.

e Descripciéon detallada de los materiales e insumos a utilizar, marca y su
dosificacion, como minimo.

« Detallar la propuesta para la implementacion del control de asistencia
biométrico.

* N°de personas y sistema de turnos, para cubrir el servicio requerido en el
punto 6.1, detallado segun cargo.

¢ Remuneracion equipo de trabajo, deberd adjuntar Anexo N°4.

« Describir metodologia de trabajo, de acuerdo a Anexo N°3.
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8. EXPERIENCIA

El proponente deberd acreditar una experiencia minima de 3 anos en servicio de
aseo de similares caracteristicas.

El proponente deberd acreditar su experiencia completando Anexo N°1 Ficha
detalle servicios realizados, se podran agregar cuantas fichas estime conveniente.

Para cada cliente acreditado, deberd adjuntar carta de recomendacion en
original, segun formato de Anexo N°2 Cadlificacién de servicios realizados.

9. EQUIPO DE TRABAJO

Como parte del proyecto se requerird que al menos se considere el siguiente
personal con su curriculum, destacando la experiencia en servicios similares, mas
los cerfificados, cuando corresponda.

» Supervisor

+ Jefe de turno
e Prevencionista de Riesgos

10. ASPECTOS DE SEGURIDAD

El oferente deberd incluir en la propuesta los protocolos de seguridad, de acuerdo
a las normativas vigentes, ello en relacion a los servicios de Aseo.
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ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

11.1 Declaracion Jurada Notarial

11.2 Identificacion del proponente, completar Anexo N°5 o N°,
segun corresponda.

11.3 Antecedentes legales y administrativos

Persona natural:

Fotocopia del C.I.

Certificado de antecedentes Laborales y Previsionales F30 (www.dt.gob.cl),
con una antigledad no superior a 30 dias.

Certificado de dfiliacion a Mutual.

Cerfificado de accidentabilidad de Mutual.

Carpeta Tributaria Electréonica personalizada Ultimos 24 meses (www.sii.cl)

Persona juridica:

Fotocopia de la escritura publica de constituciéon de la sociedad
Cerfificado de Vigencia de la sociedad emitido por el Conservador de
Bienes Raices, con fecha no superior a 30 dias anteriores a la presentacion
de la propuesta.

Copia de todas las escrituras de modificacion de los estatutos de la
sociedad, de la publicacion en el Diario Oficial de su extracto, y de su
inscripcion en el Registro del Conservador de Comercio, cuando
corresponda.

Fotocopia del RUT de la sociedad.

Fotocopia de las escrituras publicas donde conste la personeria de él o los
representante(s) legal(es).

Fotocopia de la Cédula de Identidad de él o los representante(s) legal(es).
Certificado de antecedentes Laborales y Previsionales F30 (www.dt.gob.cl),
con una antigledad no superior a 30 dias.

Certificado de dfiliacion a Mutual.

Cerfificado de accidentabilidad de Mutual.

Carpeta Tributaria Electronica personalizada Ultimos 24 meses (wwwsii.cl)
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12. OFERTA ECONOMICA

Se deberd indicar el valor total del servicio mensual, expresado en pesos y
separadamente el valor neto, impuesto y a pago.

Ademds el proponente deberd indicar el valor de los servicios especiales indicado
en el punto N° 6.7 por cargo detallando el valor del servicio mensual, quincenal,
diario y hora todos ellos distinguiendo dos horarios: diurno y nocturno, expresado en
pesos y separadamente el valor neto, impuesto y a pago.

Adicionalmente se solicita detallar los costos de personal y aparte otros gastos.

13. FORMA DE PRESENTACION DE LA OFERTA

El sobre deberd contener la totalidad de los documentos e informacion solicitada
en los puntos: 4. Quienes podran participar, 7. Detalle propuesta técnica,
8.Experiencia, 9. Equipo de trabajo, 10. Aspectos de Seguridad, 11. Antecedentes
administrativos, 12. Oferta Economica, 21.1 Garantia de seriedad de la oferta. La
falta de alguno de ellos significard que el proponente quedard fuera del proceso
de seleccion.

Sélo en el caso que faltare alguno de los documentos solicitados en el punto
11.2 y 11.3 Antecedentes administrativos, se procederd a evaluar la oferta, y en
caso de quedar seleccionada, tendrd 1 dia hdbil, desde que ha sido comunicada,
para completar la informacion faltante, de no ser asi, a Fundacién descartard la
oferta pudiendo adjudicar proponente que calificdé en segundo lugar o
simplemente declarar desierto.

El proponente deberd presentar su oferta en pendrive o cd a excepcidn de la
declaracién Jurada Notarial que debe ser enviada en original.
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DOCUMENTACION ANEXA

Anexo N°1 Ficha detalle servicios realizados.

Anexo N°2 Cadlificacidon de servicios realizados.

Anexo N°3 Layout MIM

Anexo N°4 Sueldo base del personal.

Anexo N°5 |dentificacion del proponente persona natural
Anexo N°é Identificacion del proponente persona juridica

15. VIGENCIA DEL CONTRATO

La vigencia del contrato serd de tres anos desde la fecha de su suscripcion,
pudiendo ser prorrogado expresamente y por escrito, por 1 ano mds, con un aviso
anticipado de la Fundaciéon de 60 dias corridos. El reajuste serd anual segun IPC en
los meses de agosto de cada ano.

16.

DERECHOS Y OBLIGACIONES

En el contfrato se regulardn los derechos y obligaciones de la Fundacion y del
adjudicatario. En el contrato se incluirdn las siguientes facultades de la Fundacion:

)

b)

c)

d)

Debe tener disponible toda la documentacion obligatoria de acuerdo a la
Ley de Subcontratacion del Codigo del Trabajo vigente.

La desvinculaciéon del personal contratado, deberd ser informado en el
momento via correo electréonico a la Encargada de Servicios Generales.

En el caso que el personal critico deba ser reemplazado, deberd tener las
mismas competencias y exigencias establecidas para ese cargo.

En el evento que la Fundacion estime razonable que personal del Contratista
no cumple adecuadamente sus funciones, podrd requerir por escrito al
Conftratista que proceda a sustituirlo en un plazo breve, no pudiendo ser
superior a 5 dias hdbiles. EI Confratista no podrd oponerse a fal
requerimiento. La Fundacion deberd informar las razones que se tuvieron en
consideracion para requerir la sustitucion del personal, éstas deberdn tener
relacién directa con el desempeno del mismo en cumplimiento  de SusS
labores o bien mientras permanezcan en el recinto de la Fundacion.
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e) Debe ser oportunamente comunicado vy, respaldado con la debida
documentacién, todo movimiento de personal del adjudicatario,
entendiendo por esto los ingresos, egresos, traslados desde y hacia ofras
instalaciones del oferente ajenas a la Fundacion.

La contraparte de la Fundacion corresponde a la Supervisora de Servicios
Generales o superior jerarquico.

La Fundacién proporcionard el espacio fisico necesario para archivo de
documentacion y registro del Adjudicado.

17. PROHIBICION DE CESION Y SUBCONTRATACION.

La Empresa no podrd subcontratar, ceder, transferir o traspasar en forma alguna,
total ni parcialmente los derechos y obligaciones que se establecen bajo esta
licitacion.

18. ADJUDICACION

La adjudicacion de este concurso es el derecho exclusivo a ser contratado para el
Servicio de Seguridad vy Vigilancia. De acuerdo a lo establecido en las presentes
bases.

Asi mismo, la Fundacioén se reserva el derecho a declarar desierto o cancelar en
cualguier momento el presente llamado, sin expresion de causa. Si el llamado fuera
declarado desierto o cancelado, la entidad proponente no tendrd derecho a
reclamo ni a indemnizacién alguna.
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19.RESOLUCION DE EMPATES

En el caso de producirse un empate entre los proponentes evaluados, la Fundacion
desempatard de acuerdo a los siguientes criterios, orden y mayor puntagje:

1. Propuesta econémica
2. Propuesta técnica
3. Experiencia del proponente

20. MODIFICACION DE LAS BASES

La Fundacién podrd Introducir modificaciones a las presentes Bases, hasta el dia
lunes 11 de junio de 2018. Dichas modificaciones se noftificardn a los oferentes por
medio de aclaraciones a las bases, las que serdn publicadas en la pdagina web.

21. SOBRE GARANTIAS

21.1 Garantia de seriedad de la oferta.

La propuesta deberd ser acompanada por una garantia de seriedad de la
propuesta, consistente en Boleta Bancaria a la vista, una pdliza de seguro de
ejecucion inmediata, Certificado de Fianza o Vale vista por un valor de $1.000.000.-
. (Un millébn pesos), tomada a la orden de la Fundacion Tiempos Nuevos, Rut:
72.548.600-6, deberd contener la siguiente glosa “Para garantizar seriedad de la
oferta Servicio de Aseo” con una vigencia desde la presentaciéon hasta el 31 de
agosto de 2018.

La garantia de seriedad de la propuesta, serd devuelta a los proponentes no
favorecidos a partir del 04 de septiembre de 2018.

Respecto del proponente que resulte adjudicatario de los servicios licitados, la
garantia se mantendrd hasta la suscripcion del Contrato.

La garantia de seriedad de la oferta se hard efectiva en los siguientes casos:

« Sise demuestra que el proponente ha falseado la informacion presentada.
« Si el proponente se desiste de su oferta con fecha posterior a la entrega
de los antecedentes o no suscribe el contrato de resultar adjudicado.

21 de 28



Emi

museo interactivo

e Si el proponente adjudicado no entrega la garantia de fiel cumplimiento
del contrato al momento de la suscripcion de éste.

21.2 Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato

El oferente que resulte adjudicatario del Contrato objeto de la presente licitacion,
deberd entregar una Boleta de Garantia de Fiel Cumplimiento de Confrato, una
Pdliza de Seguro de ejecucion inmediata, Certificado de Fianza o Vale Vista, por
un monto equivalente al 10% (diez por ciento) del valor total del contrato,
extendida a la orden de la Fundacion Tiempos Nuevos, Rut: 72.548.600-6, deberd
contener la siguiente glosa “Para garantizar Fiel Cumplimiento del Contrato Servicio
de Aseo”. Esta garantia deberd tener una vigencia desde la fecha de suscripcion
del contrato hasta 45 dias posteriores al término establecido del mismo, serd
condicién para la firma del contrato la entrega de la garantia mencionada.

La garantia de Fiel Cumplimiento del contrato se hard efectiva en el caso en que
la empresa o persona no diere cumplimiento integro al contrato.
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22. CRITERIO DE EVALUACION

ITEM Ponder | Descripcion Subsector Criterio/Escala 1 a 10 puntos
acion
. . - 4 aNos: 1 punto
Experiencia en anos de .
la empresa (20%) 5a 7 anos: 5 puntos
P ° 8 o mds anos: 10 puntos
. . Experiencia de la Escala 1 a 10 donde
Experiencia .. , .
empresa en prestacion | Nota minima: No haber
del .. . _
30% | de servicios de similares | prestado servicios
proponente . .
caracteristicas y equivalentes
referencia acreditada Dependiendo de la cantidad
segun anexo n°ly 2 que experiencia que acredite,
(80%) hasta 10 puntos.
- Propuesta deficiente : 1
punto
- Propuesta se ajusta
Propuesta PFOPUGSTO prese.n’r.odo medianamente : 5 puntos
técnica 35% se CIJUSTCI a lo solicitado - Propuesta se OjUSTOI 10
en las bases puntos
Propu'est.q Puntaje oferta evaluada = (oferta menor/precio oferta
economica 35%
evaluada) x 10
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23. SOBRE LOS PAGOS

La Fundacién pagard mensualmente a partir del 7° dia hdbil siguiente al Ultimo dia
hdbil del mes vencido, previa presentacidon de la respectiva factura por el
Contratista y la informacién requerida, segun Ley de Subcontratacion definida en
el articulo 183-A y siguientes del Codigo de Trabajo.

Deberd acompanar junto al documento legal la siguiente documentacion
mensualmente del mes del servicio:

» Certificado de Cumplimiento de obligaciones laborales y Previsionales
F30-1 del mes anterior.

« Planillas o certificados de pagos de cotizaciones previsionales del mes
anterior.

» Certificado de Inhabilidades actualizado cada 6 meses.

» Listado completo del personal.

« Planilla de asistencia del personal.

e Declaraciéon de la Fundaciéon que la siguiente informacion del mes del
servicio se encuentra en calidad de original en nuestras dependencias ;

o Liguidaciones de sueldo firmadas por cada trabajador.

Contratos vigentes.

Anexos de contratos vigentes.

Finiquitos (personal desvinculado durante el mes de respaldo).

Reglamento interno y recepcion de los frabajadores.

Derecho a saber recepcionado por los tfrabajadores.

Protocolo de cada una de las tareas a realizar, indicar tipo de

riesgo, cualquier ofra tarea adicional debe ser informada

previamente.

0 Registro charla seguridad (5 minutos).

0 Registro entrega de EPP.

O O OO0 O0Oo

La Empresa deberd facturar el servicio por el total mensual y deberd generar Nota
de Crédito por Multas, debiendo indicar separadamente el concepto.

24. LEY ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Se establece que la Empresa autoriza expresamente a la Fundacion para publicar
en la pdgina web de la institucién, el contenido del presente contrato, con el
objeto de que la Fundacién de cumplimiento voluntario a las normas de
transparencia activa que dispone la Ley de Acceso a la Informacion Publica.
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25. CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los antecedentes, documentos e informaciones que La Fundacion ponga a
disposicion de la Empresa con motivo del trabajo confratado y del presente
Contrato, no podrdn ser usados por este, para ningun otfro fin que no sea el
necesario para la ejecucion de dicha obra y tendrdn cardcter de confidenciales y
deberdn ser devueltos al momento de la recepcion final.

26. SOBRE EL DOMICILIO Y SOLUCION DE CONFLICTOS.

Para todos los efectos legales y contractuales las partes deberdn fijar su domicilio
en la ciudad y comuna de Santiago, y prorrogan competencia a sus fribunales
ordinarios de justicia.

Las partes manifiestan expresa voluntad de solucionar, en forma armodnica vy
consensuada, cualquier diferencia o dificultad que pudiera surgir con motivo de la
interpretacion, aplicacion, ejecucion, cumplimiento, validez, resolucion, nulidad o
cualquier otra materia que se derive de la prestacidon de los servicios que se
confratardan.

27. SOBRE PARTES INDEPENDIENTES.

Las partes declaran que el presente instrumento constituye un acuerdo comercial
y no crea vinculo laboral ni de dependencia alguna entre las partes ni sus
respectivos dependientes y, que la voluntad de éstas es convenir una prestacion
de servicios regida por el Codigo Civil por lo que en ningun caso puede ser
considerada o asimilada a un confrato de trabajo regida por el Cédigo del Trabaijo.

Se deja expresa constancia que la Fundaciéon no asume responsabilidad alguna
por cualquier accidente, enfermedad o impedimento que pudiere sufrir la Empresa
o persona con motivo u ocasidn del presente instrumento.
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TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

La Fundacién estard expresamente facultada a dar término inmediata vy
unilateralmente al Contrato, sin necesidad de frdmite judicial ni administrativo
alguno, en los siguientes casos:

)

b)

d)

f)

9)

Si la empresa o persona natural dejare de cumplir total o parcialmente los
servicios convenidos durante cuarenta y ocho (48) horas consecutivas con
el 50% de la dotacion requerida de guardias. o 2 dias en la semana en que
se de esta situacion, o 4 dias en el mes en que la dotacion sea menor o igual
al 50% de la dotacion sub-contfratada.

Si la empresa o persona natural dejare de cumplir total o parcialmente los
servicios convenidos, en el cargo de monitoreo de sala CCTV, Supervision
durante treinta y seis (36) horas consecutivas o 2 dias en la semana en que
se de esta situacion, o 4 dias en el mes en que la dotacidn sea menor de la
dotacion sub-contfratada.

Si la empresa o persona natural no hubiere reparado debidamente todo
dano, desperfecto, fractura o menoscabo a los bienes de la Fundacion,
dentro de los diez (10) dias siguientes a su acaecimiento del cual fuere
responsable. No obstante lo anterior se retendrd la totalidad del pago
pendiente por el presente contrato mientras no quede reparado los danos
ya mencionados

Sila empresa o persona natural no diere cumplimiento integro y oportuno a
sus obligaciones laborales y de seguridad social con sus propios
tfrabajadores.

Sihabiéndose hecha efectiva la Boleta de Garantia del fiel cumplimiento de
Contrato por parte de la Fundaciéon, la empresa o persona natural no la
hubiere constituido nuevamente, por su monto original, dentro de los cinco
(5) dias hdbiles siguientes.

Sila empresa o persona natural cometiere cualquier otro incumplimiento al
Contrato de igual o mayor gravedad que los anteriormente expresados.

El Contratista no podrd subcontratar, ceder, transferir o traspasar en forma
alguna, total ni parcialmente los derechos y obligaciones que se
establecerdn en el contrato, ni constituir sobre ella garantias, prendas u ofros
gravdmenes que la pudiesen afectar. La infraccion de esta estipulacion serd
causal suficiente para que la Fundacidon ponga término anticipado al
confrato y sin derecho de indemnizacion de ninguna especie para el
Conftratista, circunstancia que éste declara conocer a través de la presente
disposicion.
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h) Si el Contratista faltare reiteradamente al nivel de calidad contratado,
siempre que la Fundacion se lo hubiere observado por escrito en dos o mds
oportunidades.

Se deja constancia que la aplicacion de las causales de término de confrato
antedichas procederdn sin perjuicio del derecho de la Fundaciéon a hacer efectiva
la respectiva Boleta de Garantia y a demandar el pago de los demds perjuicios
que pudiere haber sufrido como consecuencia del incumplimiento.

29. MULTAS

Se establece que la Fundacion estard facultada para la aplicacion de multas y
serdn informadas al Conftratista via correo electréonico, segun se indica:

a) En caso que la Fundacion detecte faltas en materia de seguridad, respecto
a la vestimenta o equipamiento para cada cargo se establece un cobro de
1,5 UTM, sin tope, no obstante esta deberd reponerse dentro de un mdaximo
de 90 minutos.

b) La Fundacion descontard del pago mensual del servicio, por cada dia de
inasistencia de la dotacién comprometida en el contrato para prestar el
servicio y adicionalmente se aplicardn las multas se detallan a continuacion:

Cargo Monto muttas | 00 Lot

(IVA incluido)
Jefe de Turno 2,30 UTM 6.90 UTM
Vidriero / Carrero 1,85 UTM 5,55 UTM
Aseadores / Aseadoras 1,00 UTM 18,00 UTM
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c) Por cada minuto de atraso en la dotaciéon comprometida en el contrato
para prestar el servicio; contados desde el minuto 1 en adelante, hasta el
minuto 30 de afraso. Si el atraso supera los 30 minutos, la empresa deberd
disponer de inmediato el reemplazo para cada cargo dentro de un maximo
de 90 minutos, el valor de las multas se detallan a continuacion:

Monto multas Tope multas
. Monto multas R
por cada minuto | . mensual igual o
igual o mayor a
Cargo de atraso desde . mayor a 91
. 91 minutos .
el minuto 1 al 90 (IVA incluido) minutos
(IVA incluido) (IVA incluido)
Jefe de furno 0,01 UTM 2,30 UTM 6,90 UTM
Vidriero / Carrero 0,01 UTM 1,85 UTM 5,55 UTM
Aseadores / Aseadoras 0,01 UTM 1,00 UTM 18,00 UTM
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